
ご連絡 電話での簡単な要望の整理
営業担当

ご　相　談 細かな相談の聞き取り　要望の整理　
営業担当 お客様 メンテナンス　不満の聞き取り

プランニング 大規模な計画の場合は事前相談
営業担当 設計事務所

現 場 調 査 採寸や不具合などの調査（リフォームに耐えられる建物かなどの調査）
営業担当 施工会社

プランチェック 大規模な計画の場合事前相談
営業担当

お見積り提出 契約や工事中の注意事項　変更部などの確認
営業担当 お客様

契　　　約 契約金　着工金　中間金　完工金　工事日程などの確認
契約金 営業担当 お客様 　クーリングオフの説明

仕様詳細打合せ ｼｮｰﾙｰﾑなどで仕様最終確認や、品番や
営業担当 お客様 追加工事の決定

設計事務所 大規模な計画の場合、確認申請などの事務作業

三 者 打 合 せ [お客様][施工会社][営業担当]打合せ、及び近隣挨拶
営業担当 施工会社 お客様 契約仕様及び追加変更の確認作業

工程及び、工事中の注意事項の説明

着　　　工
着工金 お客様

造 作 完 了 大規模な計画の場合、ボードが貼り終った時点
中間金

竣 工 検 査
完工金 営業担当 施工会社 お客様

アフターメンテナンス 竣工後の3ヶ月目巡回
営業担当 施工会社 お客様

リフォームの流れ
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工期

日付

工事種目 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

【仮設工事】

養生及び荷物移動

【解体工事】

既存床の解体

【木工事】

・合板・断熱材施工

【床暖房工事】

温水ﾏｯﾄ・配管施工・ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞ

【給排水工事】

給湯器及び外部配管施工

【電気工事】

外部電源の新設

【クリーニング】

【引渡し】

備　考 ・作業の時間帯はAM9時～18時とします。

・施工スタッフへのお茶出し等の気遣いはお断りいたします。

・水道・電気の無償借与をお願いいたします。

・本契約における設置場所付近の荷物移動のご協力をお願いいたします。※但し大型の家具等は立会いの上移動いたします。

・初日の立会いをお願いいたします。

11月［四週目］

担当

12月［二週目］12月［一週目］

1日半

着工 11/25

完工 12/12

3日

4日

5日1日

1日

1日1日

2日

3日



初回ご相談日
ご予算からご要望の絞込みをいたします。

現場調査

お見積書ご提出

契約
資材の納期や施工ｽﾀｯﾌの準備期間

詳細の確認と決定
ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞ色やｸﾛｽの色確認

三者打ち合わせ
施工スタッフを含め最終確認の作業

着工
初日の立会いを、お願いいたします。

造作工事完了
木工事完了を目安といたします。

お引渡し

・合板下地及び温水ﾊﾟﾈﾙ、ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞにて既存の床高さに合わせます。

・新設範囲＝ＤＫ・居間・応接室

・新設部＝「ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞ」「ﾋﾞﾆｰﾙｸﾛｽ」「床下収納」「ｶﾞﾗｱｽﾌｨﾙﾑ」「給湯器」

・ﾊｰﾄﾞﾀｲﾌﾟのﾌﾛｰﾘﾝｸﾞを採用いたしました。

気になる点

・廊下などへの開口部（ドア下部）に1～2㎜程度の見切り段差が出来ます

・既存ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞ（廊下など）と多少色やﾃｸｽﾁｬｰが変わります。

・ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞの商品選択はばが少ない

ス　ケ　ジ　ュ　ー　ル

10月11日

スケジュール　

※床工事￥3.453.450円+壁紙￥235.200円

■提案　①　　＝　　￥3.688.65－　（お見積提出）

床暖房ﾘﾓｺﾝの説明

12月14日

11月25日

11月8日

11月8日

11月1日

11月1日

ご相談からお引渡までのスケジュール

　　メ　モ

ﾌﾛｰﾘﾝｸﾞ色の確認

10月11日

工事用電源及び水道確認

給湯器ﾘﾓｺﾝの説明

工期工程の確認

お客様不在日の確認

発生材及び残材の集積箇所確認


